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MISION VISION

Con las botas puestas, fomentamos En el 2028 seremos referentes o
la formacion en cultura, recreacion y
deporte. Promovemos el turismo
responsable a través de acciones
INclusivas y sostenibles,
contribuyendo al desarrollo social vy
velando por los derechos de |a
comunidad villetana y sus visitantes.

nivel departamental y nacional en
el desarrollo turistico, cultural,
recreativo y deportivo, con un
enfogue Iinnovador y sostenible,
trabajando con las botas puestas
para fransformar a Villeta en un
destino de preferencia.




POLITICA INSTITUCIONAL

En el IMTCRD, nos comprometemos a mejorar confinuamente
nuestros procesos a traves de la innovacion, la sostenibilidad y el
manejo adecuado de los recursos, aumentando la satisfaccion

de nuestros beneficiarios y de la comunidad en general.



OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Perspectiva BSC Objetivo Estratégico

Cliente 1. Aumentar la participacion ciudadana en actividades
culturales, recreativas, deportivas y turisticas.

Procesos 2. Mejorar continuamente los procesos a fravés de
/Aprendizaje y estrategias innovadoras y efectivas
crecimiento

Procesos 3. Mejorar el enfoque en el riesgo con el fin de fomentar |la
cultura preventiva organizacional

Financiera 4. Mantener el manejo de los recursos de |la enfidad para el
aseguramiento de los servicios con calidad y transparencia.
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Direccionamiento Estratégico
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PARTES INTERESADAS (NECESIDADES Y EXPECTATIVAS)
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